
ALGEMENE VOORWAARDEN – SVEN KRAMER ACADEMY TILBURG 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op schaatslessen die worden gegeven door 
de Sven Kramer Academy. 
 
De Sven Kramer Academy is een stichting, gevestigd aan de Pim Mulierlaan 1, 8443 DA 
Heerenveen, en ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel te 
Amsterdam onder nummer 80041507. 
 
Voor deelname aan lessen van de Sven Kramer Academy dient u zich schriftelijk aan te melden. 
Minderjarigen kunnen uitsluitend worden aangemeld door een wettelijke vertegenwoordiger. 
Door inschrijving en deelname aan de lessen verklaart u (namens uzelf of namens een 
minderjarige) akkoord te gaan met onderstaande voorwaarden. 
 
Reguliere schaatslessen 

• De duur van de lessen bedraagt in beginsel 60 minuten. Lestijden kunnen afwijken van 
die op de website vermeld staan. Eventuele wijzigingen worden tijdig gecommuniceerd.  
• De lessen starten in september/oktober of december/januari. Controleer bij inschrijving 
altijd de juiste data.  
• Het lesgeld is inclusief kosten voor instructeur en toegang tot de ijshal.  
• Niet gevolgde lessen kunnen niet worden ingehaald of overgedragen aan derden. 
Restitutie van lesgeld is niet mogelijk.  
• Er schaatsen meerdere groepen tegelijk op de ijsbaan.  
• De Sven Kramer Academy behoudt zich het recht voor om een cursus bij onvoldoende 
aanmeldingen te annuleren. In dat geval wordt een passend alternatief aangeboden.  
• Om veiligheidsredenen is het dragen van een helm en handschoenen verplicht.  
• Betaling geschiedt vooraf via het verkoopsysteem op www.svenkrameracademy.nl.  
 
Toegangspas – Ireen Wüst IJsbaan 

• Voor de lessen in Tilburg is een toegangspas vereist. Deze dient bij inschrijving online te 
worden aangeschaft voor €10,- per pas.  
• De pas kan voorafgaand aan de eerste les bij de trainers worden opgehaald. De pas 
blijft eigendom van de koper en kan elk seizoen opnieuw geactiveerd worden.  
• Indien u al in het bezit bent van een pas, dient het pasnummer te worden geregistreerd 
in uw persoonlijke SKA-account.  
• Voor registratie worden naam en geboortedatum gedeeld met Ireen Wüst IJsbaan.  
• Bij verlies van de toegangspas moet dit direct worden gemeld bij de Sven Kramer 
Academy. Een nieuwe pas kost €10,- en moet voor ontvangst betaald worden bij de balie van 
de ijsbaan.  
• De geldige toegangspas dient altijd te worden meegenomen naar de schaatsles in 
verband met toegang tot de ijshal.  
• Voor jeugddeelnemers (4 t/m 17 jaar) kunt u maximaal twee begeleiderskaarten 
aanvragen.  

http://www.svenkrameracademy.nl/


• Ireen Wüst IJsbaan behoudt zich het recht voor om begeleiders zonder begeleiderskaart 
als betalende bezoekers te behandelen.  
 
Schoolschaatsen 

• Ook bij schoolschaatsen is het dragen van een helm en handschoenen verplicht.  
• Het vooraf opgegeven aantal leerlingen wordt gefactureerd. Wijzigingen kunnen tot 
uiterlijk 10 werkdagen voor aanvang van het lesblok per e-mail worden doorgegeven.  
• Inschrijving betreft een reeks van twee lessen, die beide worden gefactureerd. 
Aanpassingen kunnen alleen vooraf in overleg worden gemaakt.  
• Elke les duurt 60 minuten en is bedoeld voor leerlingen uit groep 4 t/m 8.  
• De lessen vinden plaats op de 30×60 meter ijsbaan. De groepen worden op niveau 
ingedeeld en krijgen de basis van de schaatstechniek aangeleerd.  
• Indeling vindt plaats bij de eerste les en kan gedurende de reeks worden aangepast 
door de instructeurs.  
• De lessen worden verzorgd door ervaren trainers en stagiaires die hun praktijkstage bij 
ons volgen.  
• Tijdens elke les is een coördinator aanwezig als aanspreekpunt naast het ijs.  
 
Annuleringsvoorwaarden 

• Bij annulering vóór aanvang van de lessen wegens zwaarwegende omstandigheden 
dient dit schriftelijk, met opgave van reden, te gebeuren. Restitutie van het lesgeld is alleen 
mogelijk als ook de toegangspas wordt geretourneerd.  
• Reguliere lessen: na het volgen van de eerste les is annulering van de cursus niet meer 
mogelijk.  
• Schoolschaatsen: bij verhindering kunnen lessen niet worden ingehaald. Er vindt geen 
restitutie plaats bij gemiste lessen.  
 
Aansprakelijkheid 

• Deelname aan de lessen geschiedt op eigen risico. Deelnemers dienen in goede 
gezondheid te verkeren en geen medische beperkingen te hebben.  
• Deelnemers zijn zelf aansprakelijk voor schade aan derden of materialen als gevolg van 
hun handelen of nalaten.  
• De Sven Kramer Academy en haar medewerkers worden gevrijwaard van iedere 
aansprakelijkheid voor schade of letsel, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.  
• Deelnemers dienen zich te houden aan de geldende huisregels van de ijsbaan en de 
gedragscode voor sporters. Bij overtreding kan verwijdering van de lessen plaatsvinden, zonder 
restitutie van lesgeld.  
• Ouders of wettelijke vertegenwoordigers zijn verantwoordelijk voor het gedrag en de 
naleving van de voorwaarden door minderjarige deelnemers.  
• De Sven Kramer Academy is niet aansprakelijk voor verlies, verwisseling, beschadiging 
of diefstal van persoonlijke eigendommen.  



• Deelnemers zijn aansprakelijk voor schade aan de ijsbaan, faciliteiten en materialen van 
de ijsbaan of de Sven Kramer Academy, tenzij er sprake is van normale slijtage.  
• De Sven Kramer Academy is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor het handelen of 
nalaten van derden of andere gebruikers van de ijsbaan.  
 
Beeldmateriaal 

Tijdens de lessen kunnen foto- en filmopnamen van deelnemers worden gemaakt. Door 
deelname geeft u toestemming voor het maken en gebruiken van beeld- en/of 
geluidsopnamen op en rond het terrein, die verspreid of geëxploiteerd kunnen worden via 
diverse mediakanalen ten behoeve van promotie van de Sven Kramer Academy en haar 
activiteiten. Indien een deelnemer bezwaar heeft tegen het gebruik van beeldmateriaal waarop 
hij/zij herkenbaar is, dient dit vooraf schriftelijk te worden gemeld bij de organisatie. 
 


